Altalanos szerzédési feltételek

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Tajékoztatjuk, hogy On mint Vasarlé az egeszseg.net cimen elérhetd honlap hasznalataval kinyilvanitja, hogy ismeri és elfogadja, az
alabbi, a Ptk. (2013. évi V. toérvény) 6:77-6:81.§ alapjan megirt altaldnos szerzédési feltételeket.

Kérjik, amennyiben vasarldja, illetve aktiv hasznaldja kivan lenni a Webaruhazunk altal kinalt lehetdségeknek, figyelmesen olvassa el
az Altalanos Szerzodési Feltételeinket és kizardlag abban az esetben vegye igénybe szolgaltatdsainkat, amennyiben minden
pontjaval egyetért, és azokat kotelez6 érvénylinek tekinti magara nézve.

Jelen dokumentum, kizardlag elektronikus formaban kerlil megkotésre. Az alabbi feltételekkel szabalyozott szerz6dés a Ptk. szerint
tavollevok kozott létrejott szerz6désnek mindsul.

1. Uzemeltetoi adatai
Cégnév: Ko-Medic Kft.
Székhely: 4031 Debrecen, Dorottya u. 25/1.
Adészam: 13409375-2-09
Cégjegyzék szam: Cg. 09-09-011235
Kibocsajto cégbirdsag: Debreceni Torvényszék Cégbirdsaga
Szerz6dés nyelve: magyar
Elektronikus elérhetdség: info@kotszerbolt.hu
Telefonos elérhetéség: +36 30 518-0417
Szamlaszam: 11738008-20823236 (OTP Bank Nyrt.)
Nyilvantartasba vevé hatésag: Debreceni Torvényszék Cégbirdsaga
Szakiizlet neve: Medical Center Szakuzlet
Szakiizlet cim: 4025 Debrecen, Piac u. 73.
Nyitvatartas: H-P: 9.00-17.30

A tarhelyszolgaltaté elérhetéségei: UNAS Online Kft. 9400 Sopron, Készegi ut 14.
A szolgaltato a jelen altalanos szerzGdési feltételekben a tovabbiakban: lizemeltetd.

Bankkartyas és egyéb fizetési modok:
Az online bankkartyas és egyéb fizetési mdédok a Barion rendszerén keresztll valésulnak meg. A bankkartya, illetve egyéb fizetéssel

kapcsolatos adatok a kereskedéh6z nem jutnak el. A szolgaltatast nyujté Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete
alatt allé intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-1064/2013.

2. Megvasarolhato termékek, szolgaltatasok kore

Kotszertermékek, miitéti felszerelések, natur kozmetikumok, gyodgyhatast krémek, nedves sebkezelGk, gipszel6k, m(téti izolacio,
orvosi védéeszk6zok, lepedbk, pelenkdk és betétek

Figyelmeztetés:

1. A termékek adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a valdsagostol.

2. A csomagolasi darabszam egyes esetekben eltérhet a webaruhazban megadottoktdl.

3. A gyartastechnoldgia miatt a kotszertermékek mérete kis mértékben eltérhet a webaruhazban megadottoktol.

3. Rendelési informaciok

A megjelenitett termékek kizdrélag a Webaruhazon keresztil, online rendelhetéek meg, futar altal tértén6é hazhoz szallitassal, vagy
személyesen a megrendeld, vagy meghatalmazottja altali atvétellel. Az atvétel helye személyes atvét esetén: Medical Center 4025
Debrecen Piac u. 67. nyitvatartas: H-P 9.00-17.30

A termékekre vonatkozéan megjelenitett arak tartalmazzak a torvényben elSirt 27%-os AFA-t, azonban nem tartalmazzak a
hazhoz szallitas dijat.

Amennyiben az Uzemeltetd hibds arat tlntet fel a termék mellett, a t6éle elvarhatd gondossag ellenére, és a termék ara annak
altalanosan elfogadott aratdl eltér, gy az iizemeltetd nem koteles a terméket a hibas aron szolgaltatni, de koételes a
megrendelés visszaigazoldsaban felajanlani a vasarld részére a valds aron torténd vasarlas lehetéségét. Amennyiben a vasarl6 ezzel a
lehet6séggel nem kivan élni, Ugy megilleti a szerzédéstdl valé egyoldall eldllas joga.

Kulén csomagolasi kéltség nem kerll felszamitdsra. A részletes szallitasi dijszabas a jelen szerzOdési feltételek része, a Szallitasi
feltételek menlpont alatt.

Webaruhazunkban termékkategéridk szerint bongészhet a megvasarolhatd termékek, szolgaltatasok kozott. A felsorolt termékek
mellett megtekintheti egy-egy termékek rovid leirasat, arat, egyéb tulajdonsagait, a teljesség igénye nélkil. Ha b6vebb informaciot
szeretne kapni a termékrdl, akkor kattintson a termék képére vagy nevére. Ekkor a termék oldalara jut el, ahol a termékrdl
részletesebb tajékoztatast kaphat. Amennyiben ennél részletesebb tajékoztatasra van sziiksége, Ugy az Uzemeltetdi adatok kodzott
rogzitett e-mail cimen sziveskedjen felvenni a kapcsolatot az zemeltet6vel.

4. A rendelés menete

1. Valassza ki a kivant terméket. Allitsa be termék méretét, szinét, csomagolési egységét a lenyithatd ablakba (termék fotd mellett).
A kosar jelre kattintva a terméket a Kosarba helyezheti.

A termékeket a Kosarba helyezheti és megrendelheti bejelentkezés/regisztracié nélkll is. Ebben az esetben meg kell adnia a
szamlazasi adatok beirasara (regisztracid) és ezt kovetden a bejelentkezés utdn konnyedén vasarolhat. Ekkor megrendelés el6tt
Onnek be kell Iépnie a rendszerbe. Ha On regisztralt vasarl6, de elfelejtette jelszavét, hasznalja a jelsz6 Bejelentkezés emlékeztet6t.
Ha itt megadja a regisztralt e-mail cimét, akkor a jelszavat e-mailben elklldjuk Onnek. Belépést a Bejelentkezés menipont
segitségével végezheti el. Itt adja meg regisztralt e-mail cimét és jelszavat, majd nyomja meg a belépés gombot. Ha sikeres a



belépés, akkor ebben az ablakban megjelenik az On regisztralt e-mail cime és a kilépés gomb, amely segitségével elhagyhatja az
aruhazat.

2. A kosar tartalmat a Kosar mentpont segitségével ellendrizheti, szerkesztheti. Lehet6ség van arra, hogy megtekintse és mddositsa,
hogy a kosarba tett termékb&l milyen mennyiséget kivan rendelni, valamint ki tudja vélasztani az Onnek legmegfelelébb fizetési és
szallitasi mddot, illetve tordlheti az adott tételt. LehetGség van a kosar teljes kiliritésére is. Amennyiben szeretne tovabbi terméket
kosarba helyezni, valassza a ,vasarlas folytatdsa” gombot. Ha minden rendben van és a megrendelés mellett dontott akkor a Pénztar
gombot megnyomva véglegesitheti a megrendelését.

3. Miutdn véglegesitette rendelését a megadott e-mail cimére kiildiink Onnek egy automatikus visszaigazolast, amely tartalmazza
megrendelése adatait. Amennyiben nem kap ilyen levelet a rendszer nem fogadta el megrendelését. Ilyen esetben kérjuk, vegye fel
vellnk a kapcsolatot, a mar jelzett médon, az lizemeltetdi adatok segitségével.

4. Miutdn elvégeztilk megrendelésének feldolgozdsat, a megadott e-mail cimére kildink Onnek egy Megrendelés lezarva
visszaigazolast. A termék kiszallitdsara csak ezt kovetben keril sor.

5. A megrendelésének folyamatat a megrendelés lezarasaig figyelemmel kisérheti a Megrendelés kdvetés menlpont segitségével. Itt
megtaldlhatja az 6sszes eddigi megrendelését is, amit Webaruhazunkba kild6tt. Minden megrendelés egy egyedi megrendelés
szammal azonosithatd.

5. Regisztracio

Amennyiben vasarolni szeretne, Ugy az elsé vasarlds alkalmdaval meg kell adnia a vasarlashoz szilkséges adatokat is, igy a nevét,
szamlazasi és szallitasi adatait, e-mail cimét, valamint a kés6bbi belépéshez szlikséges jelszavat. A regisztracid véglegesitése eldtt
szlikséges a regisztracios feltételek elfogadasa is. A regisztraciét e-mailben visszaigazolja a rendszer. A vevd koteles az altala
megadott jelszét bizalmasan kezelni. Amennyiben az azonositds soran a vevl egyedi azonositdja és jelszava helyes megadasat
koévetéen a vevd adatai arra jogosulatlan harmadik személy birtokaba keriltek, az ebbdl ered6 karokért, illetve hatranyokért az
Adatkezel6 felel6sséget nem vallal. A felhasznalék e-mail cimik megadasaval hozzajarulnak ahhoz, hogy az Gzemelteté/ szolgaltatd
technikai jellegli Gzenetet kiildjéon szamukra. A regisztralt adatokat az Gzemeltet6 kérelemre torli a rendszerbdl. A torlési kérelem
biztonsagi okokbdl csak akkor lesz érvényes, ha a torlési kérelmet a felhasznald e-mailben megerdsiti, igy elkerlilhetd, hogy valaki
szandékosan vagy tévedésbll mast téroljon a regisztracids adatbazisbdl. A regisztraciot az e-mail cim azonositja, tehat egy e-mail
cimet csak egyszer lehet regisztralni.

A regisztracié kotelezettségekkel nem jar.

6. A megrendelések feldolgozasa

A megrendelések feldolgozdsa munkanapokon 8.00-17 6raig torténik.

A megrendelés feldolgozasaként megjeldlt idépontokon kivil is van lehet6ség a megrendelésre, de ha az a munkaidd lejarta utan
torténik, csak az azt kéveté munkanapon keril feldolgozdsra. Az elfogadott megrendelés teljesitési hatarideje, a visszaigazolastol
szamitva a raktaron |év6 termékek esetében 5 munkanapon belll torténik. Abban az esetben, ha a termék nincs raktaron, Ugy a
teljesités 10 munkanapon belll valésul meg.

Céglink nem vallal felelésséget a megrendelt termék esetleges technikai ismertetdinek a beszallitd, vagy rajta kivil allé okok miatt
torténs elGzetes bejelentés nélkuli valtozasa miatt.

Egyes termékek esetén alapanyag hidny miatt elé6fordulhat a 10 napon tuli teljesités is. Ebben az esetben az Uzemeltet e-mailben
tajékoztatja a Vasarlot a szallitas tényleges idépontjardl. Ha ez az idépont a Vasarlé szamara nem megfeleld, elallhat a vasarlastal.

7. A megrendelt termék ellenértékének és a hazhoz szallitas dijanak
fizetésének madja
A megrendelt termék fizetésének maddja:

Banki eldre utalassal torténd teljesités: az automata visszaigazold kévetdn kiildjok Onnek e-mailben a szamlat. Csak ezt
koévetden kérjiuk a szamlan megadott 6sszeget utalni. A szamla csak akkor keriil megkildésre, ha a termék van raktaron, vagy
beérkezik raktarunkba. A visszaigazoldé e-mailben megtalalja a bankszamlaszamunkat és a megrendelésszamot, amelyre hivatkozni
kell az atutalds megjegyzés / kézlemény rovataban. Amennyiben az atutalt 6sszeget jovairjak a bankszamlankon, csak ezt kdvet6en
adjuk at a futérszolgdlatnak a terméket. (bankszamlaszam: 11738008-20823236 (OTP Bank Nyrt.)

Személyesen torténd atvétel: Ez esetben On a 4025 Debrecen Piac u. 67. szadm alatti Medical Center szakiizleten veszi at a
terméket H-P 9.00-17.30 id6pontban és forintban fizeti meg a termék vételarat készpénzben, vagy bankkartya segitségével.
(személyes atvét esetén is kildink e-mailt a termék raktarba érkezésérdl, vagy raktarkészleten létérdl.)

Utanvéttel torténd teljesités: A terméket az altalunk megbizott GLS futarszolgalat szallitja ki az On altal megadott cimre, ahol a
termék, vagy termékek szamla szerinti arat a futarnak kell készpénzben, vagy bankkartyaval kifizetni. Utanvétes megrendelés esetén
a szallitasi koéltséghez az utanvételi dij még hozzdadodik. (A visszaigazold levél végdsszege mindkét dijat tartalmazza.) Utanvéttel
fizetés esetén a megrendelt terméket a csomag atvételekor a kézbesitének készpénzben, vagy bankkartyaval kell kifizetni. A
futdrszolgdlat a kézbesités elétti napon e-mail lizenetet kiild Onnek a kiszallitds varhaté idépontjardl.

A szamlat, a haszndlati utasitast és a garancia levelet (ha sziikséges) a csomag tartalmazza. Kérjik a csomagot kézbesitéskor a
kézbesité el6tt sziveskedjék megvizsgalni, és esetlegesen a termékeken észlelt sériilés, vagy hidny esetén kérje jegyzékoényv
felvételét és ne vegye at a csomagot. Utdlagos, jegyz6kdnyv nélkuli reklamaciot nem all moédunkban elfogadni.

Hazhoz szallitas dijszabasa

« Csomag sulya 0-3 kg kozo6tt a hazhoz szallitas dija: 2096 Ft.
e Csomag sulya 3,1-6 kg k6z6tt a hazhoz szallitas dija: 3201 Ft.
« Csomag sulya 6,1-10 kg k6zo6tt a hazhoz szallitas dija: 5004 Ft.
e Csomag sulya 10,1-15 kg k6z6tt a hazhoz szallitas dija: 10.008 Ft.
« Csomag sulya 15,1-20 kg kozott a hazhoz szallitas dija: 10.160 Ft.
« Csomag sulya 20,1- 25 kg koz6tt a hazhoz szallitas dija: 12.700 Ft.
« Csomag sulya 25,1-30 kg koz6tt a hdzhoz szallitds dija: 15.240 Ft.
« Csomag sulya 30,1 kg felett a hdzhoz szallitas dija: egyedi megallapodas alapjan.
« Utanvételes megrendelés esetén a szallitasi koltséghez az utanvételi dij + 200 Ft a rendelés értékéhez.

Az arak brutto forintban értenddék

8. Szallitasi hatarido

Raktaron Iév6 termékek esetében a megrendelés visszaigazolasatdl szamitott 5 munkanapon bellil. Abban az esetben, ha a termék
nincs raktaron 10 munkanapon beldl.

Egyes termékek esetén alapanyag hidny esetén el6fordulhat a 10 napon tuli teljesités is. Ebben az esetben az Uzemelteté e-mailben
tajékoztatja a Vasarlot a szallitds tényleges idépontjardl. Ha ez az idépont a Vasarlé szamara nem megfeleld, elallhat a vasarlastal.



9. Hazhoz szallitasi informaciok

A Webdruhdzunk altal kapott megrendeléseket kizardlag a GLS futdrszolgdlat futdrai kézbesitik. A csomagok kézbesitése
munkanapokon térténik 8.00 és 17.00 6ra kozott. Szallitasi cimként célszer(i olyan cimet megadni, ahol a megjel6lt napszakban a
futart folyamatosan fogadni tudjak, és biztositani tudjak a kildemény ellenértékének és a szallitasi dijnak, valamint az utanvétel
dijanak a futar részére valo teljesitését.

Kizérélag abban az esetben rendelje meg a kivant termékeket, amennyiben a csomag atvételekor ki tudja fizetni annak dijat a
futdrnak. Az at nem vett, visszaklildétt csomagok esetében a szallitas és visszaszallitas dijat a megrendelbre terheljik, Gjraklldését
kizarélag a csomag ellenértékének elére torténd kiegyenlitése esetén all médunkban ismételten elinditani.

Aruhdzunk miikédésével, megrendelési, és szallitisi folyamatéaval kapcsolatosan felmeriild esetleges tovabbi kérdések esetén az
Uzemeltet6 adatai kozott megadott elérhetéségeinken rendelkezésére allunk.

10. Szallitassal kapcsolatos informaciok

A csomag részleges elveszését, megsérilését a kézbesitéskor a futarnak azonnal jeleznie kell. Ennek elmulasztasa jogvesztéssel jar.
A csomag kibontas utan észlelt terméksérilést a kézbesitési naptdl szamitott 3 napon belil jelezni kell a Webaruhaz lizemeltetéjének.

11. Elallas joga

A tavollevok kozott kotott szerzOdésekrdl szo6ld, 45/2014. kormanyrendelet szabdlyozésa értelmében a jelen pont rendelkezései
kizérélag a fogyasztonak minGsild vasarld esetében alkalmazhatdak. A fogyasztd a megrendelt termék kézhez vételétdl szamitott 14
munkanapon belll indoklas nélkil eldllhat a szerzédéstél, visszakildheti a megrendelt, bontatlan csomagolasu terméket. Amennyiben
a fogyaszto él elallasi jogaval, Ugy ezt az Uzemeltetével egyértelml irdsbeli nyilatkozatban koteles ko6z6lni (postan ajanlott
tértivevényes kildeményben, vagy e-mailben). Az lizemeltet6é az eldllasi nyilatkozat kézhezvételét kévetéen haladéktalanul koételes
azt visszaigazolni a fogyaszté felé. A fogyasztd eldlldsa esetén a megrendelt terméket koteles eldlldsi nyilatkozatédnak kozlésétdl
szamitott 14 napon belll az Gzemeltet6nek visszakildeni. A visszakildés koltsége a fogyasztot terheli. Amennyiben a termék
csomagolasa bontott, hidnyos, vagy sérilt az izemelteté nem koteles a terméket visszavenni.

Amennyiben a fogyasztd eldllasi jogat gyakorolja, gy az erre vonatkozd nyilatkozat kézhezvételét kdveté 14 napon belll koteles az
lUzemelteté a fogyaszténak az altala teljesitett fizetéseket visszatériteni. Ez aldl kivétel, ha a fogyaszté olyan fuvarozasi mddot
valasztott, amely tobbletkoltséggel jar, és amely a szokdasos fuvarozastdl eltéré. A szolgdltaténak a visszafizetési kotelezettségét
mindaddig nem kell teljesitenie, amig a szolgaltatott terméket vissza nem kapta.

Uzemeltetd koévetelheti a fogyasztétdl a nem rendeltetésszer(i hasznalatbdl adédé anyagi kar megtéritését. Ezért kiemelten tgyeljen
a termék rendeltetésszer(i hasznalatara, ugyanis a nem rendeltetésszer(i hasznalatabdl ered6 karoknak megtéritése a fogyasztét
terhelik.

A csomag céglinkhdz torténd beérkezését kovetben, vided kameraval rogzitésre kerll a csomag kibontésa, illetve a visszakildott
termék megvizsgalasa. Erre az esetleges késObbiekben torténd félreértések elkerlilése végett van szikség. (példaul, hogy a
visszakuldott termék sérilt, vagy hianyos volt)

Nem illeti meg a fogyasztét az eldlldsi jog:

« olyan termék esetén, melynek ara a vallalkozas altal nem iranyithaté pénzpiaci mozgasoktdl, ingadozasoktdl fligg.

« olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet kifejezetten a fogyaszto kérésére, az 6 altal szabott igények alapjan egyedi
kérésének megfelelen kerlt eldallitasra,

« olyan termék esetében, amelynél a fogyasztd kifejezett kérésének tesz eleget az lzemeltetd stirg6s javitdsi, vagy karbantartasi
munkaknal

« a termék bontott, hianyos, doboza sérlilt, szenyezett

12. Jotallas

Az Uzemeltetdé altal forgalmazott egyes termékekre az egyes tartdés fogyasztdsi cikkekre vonatkozd kotelezd jétallds szabalyait
tartalmazo6 151/2003. Korm. rendelet szerint:

A jotallas id6tartama:

a) 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén egy éy,

b) 100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem haladd eladasi ar esetén két év,
c) 250 000 forint eladasi ar felett harom év.

jotallasi id6 all a fogyasztd rendelkezésére a termék ataddsanak napjatdl. A vasarlot a jotallas joga akkor nem illeti meg, ha a hiba a
termék fogyasztd részére vald atadasat kdvetben keletkezett. A megjel6lt rendelet ald nem tartozo termékek tekintetében a gyartd
altal biztositott jotallasi id6 a termék mellett feltlintetésre kerll. Ezzel kapcsolatos problémak felmeriilése esetén az lzemeltetd
pontos informaciot tud adni. Jétallas esetében a fogyasztoé a jotallasi idén belldl a meghibasodott termék dijmentes javitasa, vagy
cseréje illeti meg. A garancialis javitdsok a gyartasi hibabdl ered6 meghibasodasokra terjednek ki. A garancia feltételek a hasznalati
Utmutatdban levd feltételek betartasaval egyutt érvényesek.

Termék meghibdasodasa esetén a készlilékhez mellékelt garancia levélen megjelolt cimen és telefonszdémon kaphat bdOvebb
felvilagositast a teendGkrél, tovabba elérhetéségeink valamelyikén. A termékek garancialis szervizpontjara torténd eljuttatasanak
koltsége a vasarlét terheli. A meghibdsodott készuléket kozvetlenll webaruhdzunk szervizpontjara is visszakildheti cimre. Portésan
kuldott csomagokat nem vesz at atvevépontunk, azt minden esetben visszakuldi a feladonak! A kijavitds soran a termékbe csak Uj
alkatrész kerllhet beépitésre. Az l(izemeltetének torekednie kell arra, hogy a kijavitast, vagy cserét 30 napon belll elvégezze. A
jotallas kérében végzett tevékenység koltségei az lizemeltetdt terhelik.

Egyebekben a jétalldsra a Ptk.6.171-173.§-ban foglaltak az irdnyaddak.

13. Szavatossag

A szolgaltatott termék hibdja esetén az lUzemeltetGvel szemben kellékszavatossagi igény érvényesitésének van helye a Ptk. 6:159-
167 :§ i szerint.

14. Panaszok intézése

Az (zemeltet6é a panaszrol jegyzékonyvet koteles felvenni, az Gzemeltet6é adati kozott megjel6lt helyen, és a panaszt a felvétel
napjatél szamitott 6t évig, az arra adott valasszal egyltt megérizni. Az lUzemelteté a hozzad érkezett panaszt a beérkezésétdl
szamitott 30 napon belll megvizsgalja és arra érdemi valaszt kell hogy adjon. Amennyiben panaszra az (zemeltet6 elutasitd valaszt
ad, azt irésban meg kell indokolnia. Az Gzemeltetével kotott szerz6désébdl eredd jogvitak elsésorban békés Gton, megallapodassal a
felek k6zott, vagy a fogyaszto lakohelye szerint illetékes fogyasztdvédelmi hatdsag el6tt intézhetdk. Amennyiben ezek nem vezetnek
eredményre, marad a felek szamara a birésagi ut.

A Fogyasztonk panasza esetén lehetésége van békéltetd testilethez fordulni, melyek elérhetdségét itt talalja:



Békélteto testiilet neve

Békélteto testiilet székhelye, cime:

Illetékességi

teriilet
Budapest
Budapesti Békéltet6 Testllet
Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Budapesti Békéltetd Testiilet lgfiggﬁ;??i)(iéggi_gg 31 Budapest
EIndk: Dr. Inzelt Eva Veronika
Honlap cim: https://bekeltet.bkik.hu/
E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu
Pécs Baranya
Baranya Varmegyei Békéltetd Testilet yarmegye,
Cime: 7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36.
Telefonszédma: (72) 507-154; (20) 283-3422 Somogy
Baranya Varmegyei Békéltet6 Testiilet |[Fax szama: (72) 507-152 varmegye
EInok: Dr. Bércesi Ferenc '
Honlap cim: www.baranyabekeltetes.hu
E-mail cim: info@baranyabekeltetes.hu
kerelem@baranyabekeltetes.hu Tolna
varmegye
Borsod-
Miskolc Abaij-
Borsod-AbaUj-Zemplén Varmegyei Békéltets Testiilet Zemplén
Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1. varmegye,
Borsod-Abatj-Zemplén Telefonszama: (46) 501-091 (Uj Ugyek);501-871 (folyamatban Iévo
Varmegyei Békéltet6 Testiilet lgyek) Heves
EIndk: Dr. Tulipan Péter varmegye,
Honlap cim: www.bekeltetes.borsodmegye.hu
E-mail cim: bekeltetes@bokik.hu P
Nograd
varmegye
Békés
Szeged varmegye,

Csongrad-Csanad Varmegyei

Csongrad-Csanad Varmegyei Békéltetd Testllet
Cime: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.
Telefonszama: (62) 554-250/118 mellék

Bacs-Kiskun

s o - . varmegye
Békélteto Testiilet Fax szama: (62) 426-149 e
Elndk: Dr. Horvath Karoly
Honlap cim: www.bekeltetes-csongrad.hu Csongrad-
E-mail cim: bekelteto.testulet@csmkik.hu Csanad
varmegye
Fejér
Székesfehérvar varmegye,
Fejér Varmegyei Békéltetd Testilet
Cime: 8000 Székesfehérvar, HosszUséta tér 4-6. Komarom-
s Nz Lo s P . Telefonszama: (22) 510-310
Fejér Varmegyei Békélteto Testiilet Fax szama: (22) 510-312 5;:::;90:1
Elndk: Dr. Vari Kovécs Jozsef aye,
Honlap cim: www.bekeltetesfejer.hu
E-mail cim: bekeltetes@fmkik.hu; fmkik@fmkik.hu Veszprém
varmegye

Gy6r-Moson-

Gyor Sopron
GyG6r-Moson-Sopron Varmegyei Békéltets Testiilet varmegye,
Gvér-Moson-Sopron Varmegvei Cime: 9021 Gydr, Szent Istvan ut 10/a.
yor pt op ay Telefonszama: (96) 520-217 Vas
Békélteto Testiilet Elnok: , e
nok: Dr. Bagoly Beata varmegye,
Honlap cim: https://gymsmkik.hu/bekelteto
E-mail cim: bekeltetotestulet@gymskik.hu Zala
varmegye
Hajda-Bihar Varmegyei Debrecen Jasz-
Békéltetd Testiilet Hajdl-Bihar Varmegyei Békéltetd Testilet Nagykun-
Székhelye: 4025 Debrecen, Petéfi tér 10. Szolnok
Ugyintézés helyszine: 4025 Debrecen Vérésmarty u. 13-15. varmegye,

Telefonszama: (52) 500-710; (52) 500-745
Fax szama: (52) 500-720

Elnék: Dr. Hajnal Zsolt

Honlap cim: https://www.hbmbekeltetes.hu
E-mail cim: bekelteto@hbkik.hu

Hajda-Bihar
varmegye,

Szabolcs-
Szatmar-



https://bekeltet.bkik.hu/
https://gymsmkik.hu/bekelteto
https://www.hbmbekeltetes.hu/

Bereg

varmegye
Budapest
Pest Varmegyei Békéltetd Testilet
Székhelye: 1055 Budapest, Balassi Balint u. 25. IV/2.
Pest Varmegyei Békélteto Testiilet Telgfo.nszama: +36, 1792 7881 P?St
EIndk: Dr. Koncz Pal varmegye

Honlap cim: www.pestmegyeibekelteto.hu;
www.panaszrendezes.hu
E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

15. Adatkezelés

Az Uzemeltet6 a webaruhaz a hasznalata soran a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat bizalmasan kezeli, és nem adja ki
kivulalld harmadik személy szamara, kivéve abban az esetben amennyiben a alvallalkozdja szédmara. (Pl: futdrszolgalat), a
megrendelés kézbesitéséhez ez sziikséges.

A webdaruhaz bongészése folyaman technikai informacidk kerllnek rogzitésre statisztikai célokbdl. (IP cim, latogatas idGtartama, stb).
Ezen adatokat az Uzemeltetd kizardlag jogilag hitelesen indokolt, és alatdmasztott esetben adja at a hatdsdgok részére. A
szolgaltatas igénybevételéhez cookie-k engedélyezése sziikséges. Amennyiben nem szeretné engedélyezi a cookie-k hasznalatat,
letilthatja a béngészGje beallitasaiban. Cookie-k tiltdsa esetén a szolgaltatds bizonyos elemei csak részben, vagy egyaltalan nem
hasznalhatdak. A cookie egy olyan fajl, amelyet a szerver kild a felhasznalé bongészéjének, és amelyet a felhasznaléd szamitégépe
tarol. A cookie-ban személyes adat nem kerll tarolasra. A megrendelés folyaman rogzitett adatokat az (zemeltet6 a megrendelés
teljesitéséhez hasznalja fel. Az egyes informatikai rendszerek altal, a webaruhaz oldalain leadott megrendelésbdl készult szamla
adatai a rendelés leadasa folyaman megadott adatokkal rogzitésre, és tarolasra kerllnek a hatédlyos szamviteli térvényben
meghatarozott idészakra. A webaruhaz bdngészése illetve a regisztracido folyaman biztositott hirlevél feliratkozas sordan megadott
adatokat az Uzemeltet6 bizalmasan kezeli, leiratkozas kérheté a megadott elérhetéségek valamelyikén. Adatai torlését, mddositasat
barmikor kérheti irdsban.

A megrendeléssel kezddd6 eljaras soran a 2011. évi CXII. térvény rendelkezései az iranyaddk, a szolgaltatd adatvédelmi tajékoztatd
a honlapon érhet6 el.

16. Egyéb rendelkezések

A jelen dltaldnos szerzédési feltételekben nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk (2013.évi V. torvény), fogyasztdi szerzédéseknél a
tavollevok kozott kotott szerzédésekrdl szold 45/2014. kormanyrendelet rendelkezései az irdnyadok.



